
 

 

 

Zur Helsana-Gruppe gehören Helsana Versicherungen AG,  

Helsana Zusatzversicherungen AG und Helsana Unfall AG. 

Spezielle Behandlungsformen 
 

Ausgabe 1. Januar 2024 

OMNIA Zusatzversicherungsbedingungen Stand 1. Juli 2014 

TOP / COMPLETA Zusatzversicherungsbedingungen Stand 1. Januar 2021 

COMPLETA EXTRA Zusatzversicherungsbedingungen Stand 1. Januar 2022 

 

COMPLETA PLUS Zusatzversicherungsbedingungen Stand 1. Januar 2024 

 

Für spezielle Behandlungsformen übernehmen wir bis 75% der Kosten für Sie. Voraussetzung dazu 

sind ein vorgängiges Gesuch, eine schriftliche Kostengutsprache durch Helsana, eine ärztliche Ver-

ordnung und ein von uns anerkannter Arzt/Therapeut. Die Leistungen sind pro Kalenderjahr auf maxi-

mal 3000 Franken aus TOP/OMNIA bzw. 4500 Franken aus COMPLETA limitiert. Leistungen, welche 

im Ausland übernommen werden, sind mit einem * gekennzeichnet. Aus COMPLETA EXTRA/COM-

PLETA PLUS wird der Selbstbehalt aus COMPLETA in der Höhe von 25 % übernommen. 

 

Bitte beachten Sie: Bei einzelnen Behandlungsformen sind zusätzlich die Indikationen, die Anzahl be-

zahlter Sitzungen und/oder die Höchstkosten pro Behandlung festgesetzt. Gerne geben wir Ihnen per-

sönlich nähere Auskunft über den konkreten Leistungsumfang. Die Telefonnummer finden Sie auf Ih-

rer Versichertenkarte. 

‒ Hippotherapie, heilpädagogisches Reiten, therapeutisches Reiten* 

‒ Hyperthermietherapie in Kombination mit Radiotherapie bei Tumorleiden* 

‒ Medizinisch begründete Operationen und Behandlungen:  

‒ Abstehende Ohren (bis zum vollendeten 20. Altersjahr)* 

‒ Beseitigung von Tätowierungen* 

‒ Haarentfernungen – Hirsutismus/Intensed Puls Light (IPL)* 

‒ Brustoperationen – Brustverkleinerung und -vergrösserung (Kostenübernahme ausschliesslich 

mit vorgängiger schriftlicher Kostengutsprache durch Helsana)* 

‒ Operative Eingriffe im Zusammenhang mit Übergewicht – Bauchdeckenstraffung/ 

Fettabsaugung (Kostenübernahme ausschliesslich mit vorgängiger schriftlicher Kostengutspra-

che durch Helsana)* 

‒ Sterilisation* 

‒ Vasektomie* 

‒ Refraktive Chirurgie – Myopie-Korrektur ab 8 Dioptrien* 

‒ Myofunktionstherapie/Myofunktionelle Therapie 

‒ Spezielle Myofasciale Behandlung 

‒ Medi-Mouse – Dynamische Druckmessung/Segmentale Wirbelsäulendiagnostik* 

‒ Ganzkörperkältetherapie (Kryotherapie)* 

‒ Extrakorporelle und radiale Stosswellentherapie im Bereich der Orthopädie* 

‒ Podologie – Fusspflege bei Diabetikern durch selbständige Podologen, sofern keine Leistungen 

aus der Grundversicherung bezahlt werden können  

‒ Nichtärztliche Psychotherapie durch anerkannte Psychotherapeuten (falls keine Leistungspflicht 

aus der Grundversicherung)* 

‒ Spiel- und Maltherapie für Kinder* 

‒ Biodynamik 

‒ Integrative und klinische Bewegungstherapie* 

‒ Gestaltungs- und Maltherapie* 

‒ Biofeedback-Therapie 

‒ GAIA online-Coaching-Programme 

 

B: Behandlungsformen ohne Beitrag aus COMPLETA EXTRA 



 

 

 

Zur Helsana-Gruppe gehören Helsana Versicherungen AG,  

Helsana Zusatzversicherungen AG und Helsana Unfall AG. 

‒ Spiraldynamik durch von uns anerkannte Therapeuten* 


